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1.1  語言 
該系統提供三種語言：繁體中文，簡體中文和英文。 您可以隨時在設置頁面或登錄
頁面中更改系統語言。

1.2 主题
這個系統有兩個背景顏色主題，白色或黑色。 你可以在設置中進行設置。

在開始使用交易系統之前，可以通過登錄頁面右下角的齒輪圖標來配置應用程序的背景主題。

P.1



1.3 首次登入

2）輸入相關客户資料

3）請設置你的新密碼，然後再次
     輸入新密碼並按提交

1）請按頁面左下角的“首次登入”

輸入身份證號碼

輸入帳戶號碼

4）設置用戶名或暫時跳過此頁。 
（或稍後在 “帳戶” → “個人資料” 中重新設置）

設置你的新密碼

再次輸入新密碼

設置你的用戶名

再次輸入用戶名

(瑞邦的個人開戶編號）

P.2

提交 提交



2 登錄

1）輸入您的用戶名和密碼，然後按登入。 

2）登入後將顯示通知確認框。 如果您想從應用程式接收價格提醒和訂單執行等通知，則需
     要選擇“確認”，如不需要請按“取消”。

P.3

(為方便起見，選擇方框以記住您的用戶名和密碼）



4）閣下將會看見「免責聲明」，請仔細閱讀，然後選擇“同意”。

P.4
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3 忘記密碼
1）在登錄頁面的右下角按“忘記密碼”。

（何時需要忘記密碼：1 忘記密碼  2 帳戶被鎖）

2）輸入系統所需客戶資料，然後按“提交”
(然後，您該收到一封電子郵件，按“重置密碼”的超鏈結，再次重新設置你的密碼。)

忘記密碼

輸入電郵

輸入帳戶號碼/用戶名稱



P.6

4 書籤
1) 登錄後，系統會將“股票組合”頁面顯示為第一頁。
   界面基本上可以分為3個部分：“主要內容”，“書籤”和“側面菜單”。

2) 這是瀏覽不同頁面的快捷方式。 閣下可以透過側面菜單更改書籤。
    點按    即可顯示菜單。 點按    即可添加書籤。（最多允許乙個書籤）

快捷鍵

主
要

內
容

側
面

菜
單
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現金

通過在主要內容的右上角選擇類型，此頁面以不同的貨幣顯示您的帳戶詳細信息。
轉到“帳戶”→“帳戶餘額”

客户也可以通過此頁面中的按鈕，進行現金存入/提款通知。
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5 資金存入

*** 客户可直接上傳存
款收據，省卻電話通知
步驟，可更快捷地提取
或存入資金，協助客户
快速進行交易買賣。
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6 資金提取

畫面顯示“成功”提示，
代表客户已成功發送現
金提取請求。
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7 股票存入

1234

1000

XXX證券有限公司

B0XXXX

陳XX

1)  須付款
2) 貨銀對付
3) 實時交貨 vs. 付費

1)  交收指示 (SI)
2) 投資者交收指示 (ISI)
3) 實貨股票

步驟1：點選 “戶口結存” 步驟2：按 “存入” 步驟3：按 “股票”

步驟4：輸入以下申請表格之內容

12345678

類別 —— 點擊 ＜ 將提供三項指示讓客戶選擇 :

交收指示類別 —— 點擊 ＜ 將提供三項指示讓客戶選擇 :

捷徑 —— 點擊 ＜ 將提供以下經紀名稱讓客戶選擇 :

*可自行填寫其他證券公司

成功提交將會收到此信息提示

- 利多證券有限公司
- 瑞邦證券有限公司
- 尊迪奧證券有限公司
- 川文證券有限公司

- 邁高達證券有限公司
- 中佳證券有限公司
- 一通證券有限公司
- 聯合證券有限公司
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8 股票提取
步驟 1：點選 “戶口結存” 步驟 2：點選 “提取” 步驟 3：點選 “股票”

步驟4：輸入以下申請表格之內容

1)  須付款
2) 貨銀對付
3) 實時交貨 vs. 付費

1)  交收指示 (SI)
2) 投資者交收指示 (ISI)
3) 實貨股票

類別 —— 點擊 ＜ 將提供三項指示讓客戶選擇 :

交收指示類別 —— 點擊 ＜ 將提供三項指示讓客戶選擇 :

捷徑 —— 點擊 ＜ 將提供以下經紀名稱讓客戶選擇 :

成功提交將會收到此信息提示

- 利多證券有限公司
- 瑞邦證券有限公司
- 尊迪奧證券有限公司
- 川文證券有限公司

- 邁高達證券有限公司
- 中佳證券有限公司
- 一通證券有限公司
- 聯合證券有限公司

＜

*可自行填寫其他證券公司
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9 股票買賣平台
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PS : 盤別類別
1. 增強限價盤
2. 市價盤
3. 競價限價盤
4. 競價盤
5. 冰山指令

P.14
P.15
P.16
P.17
P.18
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增強限價盤最多可同時與十條輪候隊伍進行配對。輸入賣盤價可以較市場現時最佳買盤
價低9個價位或買盤價可以較市場最佳賣盤價高9個價位。未能成交的股數會保留在系統
內，並以原先輸入的價格轉為一般限價盤繼續輪候。

10 增強限價盤
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11 市價盤
市價盤是為客戶急於買入或賣出證券而設，客戶毋需給予指示價，成交價會以處理指示時之直
接買入價/賣出價成交，避免因為設定限價盤而錯失投資機會。但成交價有可能偏離客人落盤時
心目中之價位；尤以剛開市時，出現偏差機會較大，因較多累積盤需同時處理。
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12 競價限價盤
競價限價盤指示讓您可於開市前時段及收市競價交易時段，輸入指定價格，並會根據價格及時
間先後次序按最終「參考平衡價格」及「參考平衡成交量」順序對盤。在開市前時段結束後，
任何未完成而輸入價不偏離按盤價九倍或以上的競價限價盤，將自動轉至持續交易時段，並一
概視為限價盤存於所輸入價格的輪候隊伍中。

競價限價盤
競價限價盤
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13 競價盤
競價盤是沒有指定價格的買賣盤，在輸入OTP-C系統後按最終參考平衡價格進行對盤。
競價盤享有較競價限價盤優先的對盤次序及根據時間先後次序按最終參考平衡價格順序
對盤。在開市前時段結束後，任何未完成的競價盤會於持續交易時段開始前自動取消。

競價盤
競價盤
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14 冰山指令
客戶下單時需要輸入成交價格，數量和最高揭露股數，系統會按客戶輸入之價格和最高揭露
股數發送買賣盤。成交後，系統便會以同樣的價格再發出一筆同等數量的限價委託，分時段
賣出/買入；依次類推，直至客戶輸入之數量完成成交。



P.19

15 止蝕盤 
止蝕盤為沽出指示，有助減低波動市況下的潛在虧損。客户需預先設定股票的沽出價格，當股票
的市場成交價跌至觸及你所設定的觸發價時，客户的沽盤便會以設定的沽出價送出市場。

位置：買賣交易          止蝕盤
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1) 此頁面中會顯示所有新股，點擊任何一項將有更多詳細信息。
  

16 新股認購 (IPO)

2) 進入頁面後：
    如果報價的狀態為“接受認購”，客户則可以申請認購，然後輸入 “股份數量”，
    價目會按照客户輸入的數量自動計算，然後按 “提交”。 

新股認購

申請股份數量

按下此按鍵顯示客戶最大可申
請數量

提交

取消

XYZ Ltd
8888.XHKG

Power Se...
8888.XHKG

Life Power
8688.XHKG

123 Ltd
3363.XHKG

接受認購

XYZ Ltd
8888.XHKG

Power Se...
8888.XHKG

Life Power
8688.XHKG

123 Ltd
3363.XHKG

接受認購 接受認購

接受認購

123 Ltd

3363

詳細信息

此按鍵可助客戶設定限價，如
不需要請關上按鍵。
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17 暗盤交易

123 Ltd3363

ABC Ltd8888

Life  Power Ltd1392

123 Ltd3363

ABC Ltd8888

Life  Power Ltd1392

123 Ltd3363

ABC Ltd8888

Life  Power Ltd1392

1,000

8,962.19

30,000

Step 1 Step 2 Step 3

3363

123 Ltd

123 Ltd
3363

1) 先按 “買賣交易” 2) 再按 “新股暗盤市場” 3) 點選股票

4) 輸入價格及股份數量，
然後按提交。

5) 完成提交後，將顯示以
下版面，若資料清晰無誤，
再按確定。(黃色底色：單一設定為限價盤)



P.22

18 暗盤交易

123 Ltd
3363 3363

123 Ltd

1) 輸入價格及股份數量，
然後按提交。

2) 完成提交後，將顯示以
下版面， 若以上資料清晰
無誤，再按確定。
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19 交易分析

123 Ltd
3363

123 Ltd
3363

此平台將顯示客戶所有股票的總盈/虧，可查閱每隻股票平均買入/賣出的價格，
及所持有股票的買入金額及數量，以作詳細查閱。
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客户可依照以下步驟，選
擇綜合結單，再按
「確定」。 

點選您所需要的日子/月
份。

點選「結單」。

客户可查閱每日/月結單，
如有需要更可輸出儲存/
列印結單。
* (點選紅框內的圖示，便可儲存/列印。)

- 綜合日結單
- 綜合月結單
- 本月至今結單

2107 11

2107 10

20 查閱電子日/月結單
客戶可從結單查閱最近三個月內之結單。
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1) 先到 下載 heeToken App

heeToken 使用教學如下：

2) 下載完成後請開啟 heeToken App

輸入你的 4 位數字密碼 再重複
輸入你的 4 位數字密碼 

若客户需要透過
Face ID 或 Touch ID
進入heeToken 請按(是)
 

請按右上角(+)
 

瑞邦證券將於 2018 年 4 月 19 日實施雙重認證（2FA），客戶        進行雙重認證方可登入瑞邦交易平台（包括 iOS，
Android及網上交易平台)，否則客戶將無法登入Ruibang Trader App，雙重認證方式包括: 1) heeToken  2) 電郵   3) SMS。

必須

heeToken App
客户一經綁定瑞邦賬號後，便可從heeToken直接取得一次性密碼，
無需人手輸入，方便快捷。（建議電子交易客户使用 heeToken App） 

21 電子保安編碼器應用程式 - heeToken 

下載
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請選擇
瑞邦證券有限公司       

輸入瑞邦證券
賬户號碼 及 密碼，然
後(提交)

請輸入發送至你的電郵
內的一次性密碼，然後
按 (提交）

請點選瑞邦證券有限公司，
即可自動進入Ruibang 
Trader App 頁面，完成

16180XXXX

(請確保客户在開户表內填寫的電郵地址無誤，
否則將不能獲取該一次性密碼。）

1618XXXX
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首先，登入
Ruibang Trader App 

然後，點選右上角紅
框內的圖示 

選擇(帳號資料) 點選
(二次登入認證按鈕)

22 從heeToken轉用電郵收取一次性密碼

進入該頁面請客户先，
跳出Ruibang Trader App，
然後打開 heeToken App。

輸入heeToken內的(一次性
密碼)，然後按 (確定)。
 

選擇 (電郵認證)，按(確定) 後
即完成。客户將以電郵方式驗
證登入。
 

電子編碼器

打開 heeToken App 後，取
得一次性密碼， 然後輸入到
Ruibang Trader App。
 

1618XXXX
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23 從電郵轉用heeToken教學

首先，登入
Ruibang Trader App 

然後，點選右上角紅
框內的圖示 

選擇(帳號資料) 點選
(二次登入認證按鈕)

電子認證

進入該頁面，客户將
會收到一封有關(一次
性密碼)的電郵

選擇 (電子編碼器) 認證，
按 (確定) 後即完成。
客户將以透過 heeToken 
App 驗證登入。
 

然後，請輸入電郵內
的一次性密碼，再按
(確定）

電郵認證

Email

一次性密碼: 410724

客户如須使用電子編碼器驗證，
必須先安裝heeToken App。

(詳情請參閱另一段heeToken 教學)

備註：




